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LUIS ALBERTC CESENA ROMERD, Director General dal Sistema Estatal gara &l Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Baja California Sur, con las atribuciones gue me confiere |a
Junta de Gobierno como Crgano Superior de este Organismo, enlfa Primara Sesién Ordinaria,
celebrada el 27 (Veintisiete) de febrero de 2025 (dos mil veinticinco) y de conformidad con los
articulos 27, 31 Fraccion I, 37 Fraccian |, 11, VIl y X, de |la Ley de Asistencia Social articulas
5, 15 de la Ley de Planeacidn; Articulo 41 de la Ley Organica de la Administracion Pablica del
Estado de Baja California Sur y los Articules 1, 7 fraccion Il, 13 y 14 fracciones |, VII, XV, XXV
y XXX del Reglamentc Interior del Sistema Estatal para el Desarrollo integral de Familia, lodos
los ordenamientos invocados en el Estado de Baja California Sury,

CONSIDERANDD

|.- Que |2 Asistencia Social, conforme al articulo 3° de la Ley de Asistencia Social para el Estado
de Baja California Sur, se dafine como “al conjunio de acciones tendientes a medificar y mejorar
las circunstancias de caracter social que impiden el desarolla integral del individuo, asi como
la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de necesidad, indefension,
desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva’, Otras
definiciones sefialan a la Asistencia Social come "Conjunto de disposiciones legales y accicnes
llevadas a cabo por las instancias gubermamentalgs en un plano federal, estatal y municipal,
dirigicas a atender las necesidades basicas de individuos y grupos de individuos gue no estan
en condiciones de satisfacerias por sllcs mismos”

Il- Que de acuerdo a la Ley de Asistencia Social para el Estada de Baja California Sur, son
sujetos de asistencia social y por lo lantc poblacién objetivo del Sistema Estatal para el
Desarrclio Integral de la Familia de Baja California Sur (SEDIF); la nifiez, las juveniudes, las
PErsonas con discapaciclad, las personas adultas mayores asi como personas que yviven an
condiciones de marginacidn social y/'o econémicas v que se encuentran en condiciones de
rnesgo como el abandono, maliraio, abuso, discriminacién v violencia entre otros factores. La
asistencia social se instrumenta en la entidad a través de un conjunio de programas gque
alienden de manera focalizada a esta poblacitn

lll.- Gue el Plan Estatal de Desarrolio 2021-2027 establece como uno de sus ejes estratégicos
‘La Asistencia Social y Atencidn a grupos en situacion de vulnerabilidad” el cual tiene como
objetive general " Ser modelo de atencion en materia de asistencia social en B aja Califarria
Sur que permita asegurar a los grupos vulherables mejores niveles de bienestar, detenando
sus capacidades para enfrentar las situaciones de riesgo yio vulnerabilidad, contribuyendo a
reducir |a brecha de desiguaidad, garantizando sus derechos y el desarrollo integral de las
famiiiaz y sus condiciones de igualdad de género y no discriminacién para el logra de una
sociedad justa y armdnica.”, en el Programa Estatal de Bienestar Social para las Familias, estan
considerados los sarvicios y apoyos de asistencia social y bisnestar gue se brindan en el SEDIF,
se realizan a traves de programas con recurses coordinados; esiatales y federales y para
cumplir con su mision cada area administrativa cuenta con programas v apoyos especificos
para cada ejercicio fiscal, anualmenta se asigna una bolsa general de recurso estatal de
aproximadamente de 52400000 (dos milones cuatrocientos mil pesos 0OV100 mon),
exclusivaments para apoyos asistenciales gue seran oforgados en modalidad de PENSIONES
HUMANITARIAS.




IV - Que de acuerdo a INEG] 2020 en Baja California Sur se registré una poblacian de 798 447
persanas y los indicadores de pobreza de acuerdo a CONEVAL, mostraron un aumento que va
de 22.9% en 2016 a 27.6% en 2020. Mientras gue la pobreza exirema pasd de 1.5% en 2018
a 2.9% en 2020 lo gue significo que &l numero de 10 mil satecientas personas que vivian an
pobreza extrema en 2016 aumentd para el 2020 a 23 mil cuatrocientas personas. Es importante
lomar en cuenta el efecto que en los indicadores de bienestar social y econdmico a nivel
nacional y estatal. tuvo la Pandemia de! COVID 19

V.- Que de esla manera para garantizar el derecho gue establece la Ley de Asistencia Social
para el Estado de Baja California Sur para aquellas personas en condiciones de pobreza,
marginacién y vulnerabilidad extremas que necesitan acceder a los apoyos en modalidad de
Pension Humanitaria del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia y con el fin de
gue este beneficio social llegue a la poblacidn gue mas lo necesita v se complemente con el
sislema de programas sociales federales; es necesario actualizar las Reglas de Operacion del
Programa de Pensiones Humanitarias y asi darle pertinencia y certeza a la poblacidn sobre los
alcances de esle apoyo asistencial, los requisitos que deben cubrir, el procedimiento gue deben
seguir, entre olros aspectos, que permitan atender a la poblacidn objetive del programa y, a su
vez, atender los principios de eficiencla, eficacia, perspectiva de género, transparencia v
hanradez en el gjercicio de los recursos presupuestales asignados.

Par lo anteriormente expuasto: he tenido a bien expedir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE PENSIONES HUMANITARIAS DEL
SEDIF 2025

CAPITULOI
l.- OBJETIVOS
l.1.- Objetivo General:

Contribuir a elevar el nivel de bienestar de los grupos de atencién prieritaria de la poblacion
sudcalforniana, a raves del suministro focalizado v estratégico de apoyo econdmico duranta
un ano, consistente en ctargar una beca de 12 000.00 (doce mil pesos 00/100 m.n), par persona
beneficiaria, que les permitird hacer frente a sus méds apremiantes necesidades, orientada a
solventar gastos a las personas de edad media y los relacionades con el cuidado de las v los
hyjos de javenes estudiantes

1.2.- Objetivos especificos:

1.2.1. Otorgar Pension Humanitaria de $1,000 (mil pesos) mensualas por un afio a 200
persanas de los siguientes grupos de atencién priortana madres o padres solteros que se
encuentren estudiande en una Institucion plblica da entre 18 y 29 afios ¥ a Personas de
entre 55 y 63 afios de edad que no cuenten con ningln tipe de spayo




CAPITULO NI

Il.- POBLACION OBJETIVO, COBERTURA Y ALCANCES DEL PROGRAMA

Il.1.- Poblacion Objetivo

d).- madres o padres solteros que se encuentren estudiando en una institucion

publica de entre 18 hasta los 29 afios y se encuentren al cuidado de sus hijos,

b).- Personas de entra 55 y 63 afios de edad que ne cuenten ¢on ningun tipe de apoye.

Il.1. a}.- madres o padres solteros que s encuentren estudiando en una institucién
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publica de antre 18 hasta los 29 afies y se encuentren al cuidado de sus hijes,
que na reciban un ingreso por pension vitalicia nl algun apoyo de Programas Sociales
ya sea a nivel estatal o federal.

Con la finalidad de fomentar acciones de paternidad y maternidad responsable. que

propicien la preservacion de los derechos de la nifiez a |la satisfaccion de sus
necasidades y a la salud fisica y mental,

Preferentements se atendera deniro de este grupo a las siguientas personas:

Mayor de 18 hasta 29 afios

Ser madres o padres solleros gue sean estudiantes en algin centro aducative
publico, que lo acredite con documento idénao.

Uue sean parsonas cuidadoras ylo proveedaras primarias de su hijola).

Que tengan un sélo hijo (a)

Que no cuerte con apoyo de algdn programa social

Giue sus padres y/o familiares mas cercanos no tengan el recurso para solventar sus
neces|dades economicas,

Madre o padre estudiante que cumpla con todas sus responsabilidades v
obligacicnes con su hijola).

No consuma drogas ni alcohal

CQue se compromets a seguir estudiando o capacitandose

Acaplte supenvision,

Il.1. b).- Personas de entre 55 y 63 afios de edad que no reciban pensién vitalicia

alguna o apoye de Programas Soclales ya sea a nivel estatal o federal, que pudieran
enfrentar alguna situacibn de riesgo de salud, abandona o violencia,

Preferentemente se atendera dentro de este grupo a las sigulentes personas:

Personas encuentren en estads de abandone social y familiar, qua vivan solos y no
euanten con ingresos fijos.
En desampare, marginacién o sujetos de maltrato, con alguna enfermedad cranica.
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3. 5in familia o que la familia no cuents con loa recursos econdmicos para cubric sus
mas elementales necesidades.

4. MNo cuente con una pension vilalicia ni senvicio médico.

Mo consuma drogas ni alcohol,

Aceple supenvision,

o on

IL.2.- Cobertura y alcances del Programa

El programa es de alcance estatal y tendra cobertura enla totalidad de los Municipios del Estado
de Baja California Sur a través de la instancia ejecutora; la Direccion de Asistencia, Gestidn
Integracidn Sccial,

La asignacidn de las Pensiones Humanitarias, se sujetara a la disponibilidad presupuestal anual
con que se cuente y se asignaran de conformidad a las presentes Reglas de Operacién en las
Cuales se especifican; las vertientes o grupos prioritarios que se apoyaran los tipos y montos
de los apoyos, |a poblacion objetivo que puede solicitarios, la cobertura territorial gue se
coniempila, los requisitos para acceder a ellos y demds téminos que las instancia ejecutora
debera coservar para la atencién de solicitudes v la asignacion de las Pensionas Humanilarias.

CAFITULG I
lil.- INSTANCIAS QUE INTERVIENEN EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA

.1 Lainstancia normativa del Programa de Pensiones Humanitarias serd el SEDIF, quien,
a través de la Direccion de Asistencia, Gestion e Integracion Social, quien fungira como
instancia ejecutora, para la recepcidn de solicitudes. la integracién de expedientes
técnicos, la elaboracion de la documentacion carrespondiente, asi comao la entrega de
las pensiones humanitarias de acusrdo a los procedimientos  administrativas
establecidos en estas Reglas de Operacidn.

.1.1.-El proceso de asignacitn de las Pensiones Humaritarias estard a carge del
Comité de Evaluacion y Asistencia Social integrado por las perscnas titulares
de la Direccibn Genreral, quien lo preside, de la Direccion de Administracian y
Finanzas, de la Direccién de Supervisién y Evaluacidn y de la Direccion de
Asistencia, Geslin & Integracion Social, todas del SEDIF, siendo la Direccidn de
Asistencia, Gestion e Integracidn Sccial, quien se encargard de la Secretara
Tecnica de dicho comité. Todas las Direcciones mencionadas se regiran bajo los
prinGipios de la ética, la honestidad, |a eficiencia, la eficacia y el profesionalisma.

lilL.2.- La instancia ejecutora sera la Direccidn de Asistencia, Gestion o Integracion Social
del SEDIF y debera cumplir con las siguientes facultades y atribuciones:

N.21, Debera llevar a cabo la ejecucion de las actividades refacionadas con el
funcicnamiento del Programa de Pensiones Humanitarias, desde la identificacion
de posibles zolicitantes a ingresar hasta la entrega de las pensiones,

I.2.2. En coerdinacion con los enlaces de los SMDIF, recibir las solicitudes, comprabar
la identidad de los solicitantes, validar, registrar, resguardar la documentacidn,




integrar los expedientes técnicos con la documentacion requerida de acuerde a
los lineamientos de las presentes reglas de operacidn,

2.3, Integrar un padron y proponero ante el Comité de Evaluacion y Asistencia
Social para su aprobacion y recabar los recibos firmades por las personas
beneficiarias del programa o por sus tutoras(es) debidamente acreditados.

ll.2.4. Asegurar que se cumpla con o establecido en las Reglas de operacion del
Pragrama,

ll.2.5. Informar permanantemente al area designada per &l Titular del SEDIF sobre el
desempefio del Programa,

l.2.8. Canalizar las guejas de la ciudadania y de las personas beneficiarias a las
instancias corespondientes, y

L2.7. Las demas que garanticen la adecuada operacion del Programa de Asistencia
Social.

lll.3.- El SEDIF a través de |a Direccion de Supervision y Evaluacién del SEDIF supervisara
vy dara seguimiento a la asignacion e impacto de los apoyos del Programa de Asistencia
Social,

lil.4.- El SEDIF a través de la Direccién de Administracion y Finanzas del SEDIF se
encargara del procedimiento financiero, de la radicacion del recurso y de que, a través de
los instrumentos bancanios pertinentes, esté a dispesicion de las personas gue resulten
beneficianas, previamente aprobadas por el Comité de Evaluacion y Asistencia Social,

I.5.- El SEDIF suscribira convenios de colaboracion para la ejecucion del Programa de
Pensiones Humanitarias con los Sistemas Municipales DIF para idsntificar 3 las
personas que fungiran coma enlaces del Programa, guienes se encargaran de su difusidn,
de @@ recepcion de solicitudes, de |3 aplicacion de cédulas de informacién de |a pablacian
objetivo, de la integracion de los expedientes técnicos, asl como el seguimients del uso
Que las personas beneficianas den al Programa, realizar actividades de capacitacion y
actualizacion referentes a la operatividad del Programa.

CAPITULO IV
IV.- DISTRIBUCION DE PENSIONES HUMANITARIAS POR MUNICIPIO

IV. 1.- El programa de Pensiones Humanitarias cuenta con un recurso estatal de 2 millones
400 mil pesos gue se distribuyen anualmente entre 200 personas beneficiarias a lag cuales se
les entregan 12 mil pesos anuales; 6000 pesos se entregaran en maes de junio vy los B mil
restanias en el mes de diciembre. El recurso se entregard a través de las dos verientes o
grupas de personas beneficiarias ariba mencionadas en los cince municipies de la entidad.

Con el obieto de asignar de la manara mas equitativa este recurso, se toman an cuenta los
siguigntes critarios:

a) Numero y porcentaje de poblacidn de cada uno de los municipios contrastada con sl
porcentaje qua raprazantan en la poblacidn total de la entidad




b} Mimaero y porcentzsje de poblacion de las vertientes panderando lo gque representan en la
entidad y a nivel municipal.

Tomando en cuenta los criterios de poblacién en los municipios, e hizo una asignacion
ponderada del numero de pensionaes humanitarias por vertiente que se deberan entregar a cada
uno de los cince municipios. Como resultade del analisis anterior, tenemos los datos de las
siguientes labias,

VERTIENTE 1
POBLACION ENTRE 12 ¥ 20 AROS EN B.C.5. POR MUNICIPIO
Pablacian Poblaclén 18a | % Poblacidn 18229
B.C.S. Total en 29 afios afos fdmero de
B.C.5. Pensiones
= 798,447 161,434 20.21 Humanitarias
Columna 1 " Columna 2 Columina 3 NUFHHH b
Munlciplos Poblacion | Poblacion 18a | % Poblacién 18azg | UiSiribuiren h
Total 29 afios por afios respecto o municiplog
municiplo municipio
Los Cabos 351,100 77,160 21.97 . 36
La Paz 292,245 56,357 19.28 6
Comondd 72,997 12,744 17.45 18
Loreto 17,954 3,006 17.24 1 15
Mugele 54,148 12,077 18.82 15
TOTAL 798,447 161,434 | 94,76 120
IMEGI Cenio d= Poblacide y Vivierda 2000, Tabuledos del Cusstionario Basice. =

POBLACION ENTRE 55 Y 63 ANOS EN B.C.5 POR MUNICIMO

VERTIENTE 2

Poblacidn Poblacidn 553 | % Pohlacén 55 a 53
B.C.5 Total en 63 afos anos Mimera da
B.C.5. Pensianss
798,447 56,313 7.05 ceman i
Columna 1 Columna 2 Calumpa 3 1';‘:::: ::::f
Municipios Poblacign Poblacién 18 3 | % Poblacion 18 3 29 munidpbos
Total 29 afios por afios respecto al
municipia muniipio
Los Cabos 351,100 17,487 498 24
La Paz 292,248 25,827 8.83 24 i
Comondu 72,997 6497 890 12
Loreto 17,954 1,603 892 10
Mugele 64,148 4,899 7.63 T
TOTAL 798,447 56,313 38.26 80
INEGE Dense ¢ Pohlaciin ¢ Viviendas 2020, Tabulados dal Cussrsmnaria Bisicn




CAPITULD V
V.- COORDINACION CON LOS SISTEMAS MUNICIPALES DIF

V.1.- El SEDIF Suscribira convenios de colaboracién con las SMDIF, para la operatividad del
Frograma de Pensiones Humanitarias; con la finalidad de realizar trabajo en conjunto entre la
instancia ejecutora del SEDIF y los enlaces de los SMDIF para |la capacitacién yio
actualizacion de las dizposiciones de la Reglas de Operacién de Iz Pensiones Humanitarias,

V.2.- A travée de la instancia gjecutora y el departamentc de Comunicacién Social del SEDIF,
realizara la difusién a través de medics electronicos e impresos de las caracteristicas del
Programa, da las fechas y horarios de recepcitn de les solicitudes v de la documentacion oficial
requanida, asi como de los lugares & instancias que gestionaran la documentacion para ser
parsonas beneficiarias del Programa.

V.3.- Las presentes reglas, estaran disponibles en la pagina de internet del SEDIFBCS,
direccion: htips (dif bos gob.omx en a que la poblacion se podrd informar sobre las
caracteristicas del Programa, los requisitos de participacion, el impaorte v caracteristicas del
apoyo, los derechos y obigaciones de los beneficiarios, asi como los nimeros telefonicos v
drecciones de las Instancias y mecanismos para la presentacidn de quejas, denuncias,
sugerencias y solicitudes, el SMDIF de igual manera podra difundirlas en los medios
electrénicos a su alcance o con les que disponga.

V.4.- la Instancia ejecutora del SEDIF en coordinacion con los enlaces de los SMDIF recibiran
las solicitudes y documentacién oficial requerida para intagrar los expedientes téenices de
las personas interesadas en ser beneficiarias del Programa

V.5.- la instancia ejacutora del SEDIF integrars el padran de persenas beneficiarias propuestas
par cada municipic para ser aprobade por al Comité: Este padron deberd tener una liska de
prelacidn de dos personas beneficiarias por municipio, quienss deberan ser integradas en caso
de que hubiesa algln deceso,

V.6.- La instancia gjecuiora del SEDIF, convocard a los integrantes del Comité de Evaluacion
¥ Asistencia Social, a sesion para realizar la Instalacion del misme, en la cual se someterd a
consideracion y posterior aprobacion tanto el padrén te personas beneficiarias propuestas por
los municipios, asi come el calendario de entrega de las Pensicnes Humantarias,

V.7.- La instancia ejecutora del SEDIF, integrard los expedientas tcnicos, seran resguardados
y debera enviarics a la Direccidn de Administracion y Finarzas para su revision y validacion por
£sa instancia.

V.8.- El SEDIF y el SMDIF, para dar cumplimiento a los requerimientos de |a fransparencia en
la ejecucion de los recursos publicos de este programa dispuestos por la normatividad
correspondiente mismos que vigilard la instancia de evaluacidn y seguimiento del SEDIF: el
padrén de personas beneficiarias deberan publicarlo a peticidn de la instancia gjecutora del
SEDIF a fravés de las plataformas y sislemas dispuestos por la normatividad

V.9.- Cronograma de Acciones para el debido cumplimients en el otargamiento de las
pensiones humanitarias

V.9.1.- an &l mes de mayo se realizara un trabajo conjunto entre la instancia ejecutora cisl
SEDIF y los enlaces de los SMDIF para la capacitacién ylo actualizacion de las
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digposiciones de Iz Reglas de Operacién de la Pensiones Humanitarias, y 8@ iniciaran la
recepcion de solicitudes y documentacién oficial requerida para irtegrar los
expedientes técnicos de las perscnas interesadas en ser beneficiarias del Programa,

V.9.1.-En la primera y segunda semana de junio la instancia ejecutora (SEDIF) integrara
el padrin de perscnas beneficiarias propuestas por municipio para ser aprobado por el
Comité.

V.9.2.- En la tercera semana de Junio sa realizara reunién del Comité de Evaluacién y
Asistencia Social, previa convocatorla por parte de la Direccidn General del SEDIF, en la
que se somelera a consideracion y posterior aprobacion tanto el padrén de personas
beneficiarias Este padrdn deberd tener una lista de prelacion de dos perscnas beneficiarias
por municipio y por vertiente, guienes deberan ser integradas en caso da que hubiers algan
teceso,

V.8.3.- Durante |a tltima semana de junio [a instancia ejecutora (SEDIF) levars a cabo la
primera entrega de las Pensiones Humanitaras en cada uro da los cinco municipios de
la entidad de acuerdo al padrin de benaficiarios.

V.9.4.- En &l mes de julie la instancia sjecutora (SEDIF) llevara a cabo la integracién de
la documentacién comprobatoria de la primera entrega de los apoyos del programa. Los
expedienies técnicos serdn resguardados por esta Instancia, misma que enviard a la
Direceidn de Administracién y Finanzas, s documentacion administrativo-financiera
{Recbos de entrega de apoyos firmados, copia de documentacian oficial) para su ravision
¥y resguardo. Asimisma, se enviara a la Direccidn de Supervision y Evaluacidn evidencias
de la convocalonia, el padron de persenas beneficianias aprobado por el Comité v recibos
firmados por las personas beneficianias en la primera entraga de pensiones humanitarias
para la evaluacicn comespondiente.

V.9.6.- Durante la el mes de Diciembre |a instancia ejecutora (SEDIF) llevars a cabo la
segunda entrega de las Pensiones Humanitarias en cada uno de los cinco municipios de
‘a entidad de acuerdo al padron de beneficiarios.

CAPITULO WI
Vl.- DE LOS PAGOS

VI.1.- Una vez que la Direccién de Administracidn y Finanzas del SEDIF, haya revisado log
expedientes de los beneficiarios, procedera al pago del apoyo da la pensidn humanitaria, al
cual se realizara a través de transferencia elecironica, a la cuenta bancaria que el beneficiaro
hava proporcionado.

VI.2.- La Direccion de Administracién v Finanzas del SEDIF, en ningln caso realizara pago
alguno ni en chegua, ni an efactive.

CAPITULO VI
VIl.- ELIGIBILIDAD

Vil.1.- La elegibildad de las personas de atencion prioritaria, susceptibles de ser incorparadas
2 los apoyos del Programa de Pensiones Humanitarias, se realizard de conformidad con los
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propasites que al efecto se sefalen, Ia problematica que se pretende atender, asl como las
caracieristicas de la poblacién objefive a quienes estan dingidos.

VIL.2- 5i se presentara |a situacion de que el nimere de personas solicitanies de pensidn
humanitaria ne sea suficiente para completar la ‘cuota™ de algura de las vertientes por
municipio, se podra cumpiir con la “cucta” con personas solicitantes de otra vertiente qua tenga
un numero de solicitudes excedente, siempre y cuando, pertenazcan al mismao municipio. Estos
casos deberan ser expuestos ante el Comilé de Evaluacion y Asistencia Social para su
aprebacién e Integracion en el padrdn de beneficiarios del Programa de Pensiongs
Humanitarias.

Vil.3- De la misma manera, en situaciones en las que alguna o algunas de las solicitudes no
cumplan cabalmente con los requisitos gue a continuacidn se describen, y exista alguna
justificacion para proporcionar el apoyo, estos casos los casos deberdn ser sometidos para
aprobacion ante al Comité de Evaluacién y Asistencia Social.

Vil.4- En ningun caso los apoyos otorgados debardn entregarse a lideres de grupos u
arganizaciones civiles y/o politicas, esto a fin de evitar malos manejos o condicionamientos de
cualquier especie para la enirega de los apoyos,

CAPITULO Vil
Viil.- REQUISITOS

VIIL.1.- Documentos que deberan presentar en original y copia para su cotejo, las Personas de
entre 55 y 63 afos de edad que no reciban pension vitalicia alguna o apoye de Programas
Sociales ya sea a nivel estatal o federal, gue pudieran enfrentar alguna situacian de riesgn de
sdalud, abandono o violencia.

a).- Personas beneficiarias

Credencial de identificacion oficial (INE vigents)

Acta de Nacimiento

Comprobante de domicilio. (Mo mayor a 2 meses de antigiiedad)

Cédula Unica de Registro de Poblacidn (CURP)

Carta peticion a DIF Estatal dirigida a la persona titular de la Direccion General del

SEDIF

= Carla compromiso beneficiano y tutor, (Formato)

= Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

* No haber recibido en alguna ocasién anterior el apoyo del programa.

= Fimar formato de aviso de privacidad para la Direccion de Asistencla, Gestion e
integracion Social del SEDIF

= caratula del estado de cuenta que contenga clabe interbancara a nombre dal
Beneficiario {a)

= Registro Federal de Contribuyentes. (RFC)

b).- Persona tutora
»  Credencial de identificacidn oficial (INE vigente)
= Cédula Unica de Registro de Poblacion. (CURP)




* [Raegistro Federal de Contribuyentes (RFC)
* Presentar un documento {escrito) en el gue se lo autorica la persona beneficiaria.

VHI.2.- Documentos que deberan presentar en original y copia para su cotejo, las madres o
padres soltercs de entre 18 y 29 afios gue estudian en alguna institucidn de educacién
pablica:

al.- Personas beneficiarias

Credencial de identificacian oficial (INE vigente)

Acta de nacimignto de la persona solicitante v de su hijalo)

Comprobante de domicilic (No mayor a 2 meses de antigoedad)

CURP de la persona solicitante, 2si como de la hijalg)

Comprobante o certificado de estudos

Carta de peticidn a DIF Estatal

Carta compromiso de la persona solicitante

Constancia de Solteria expedida por el Registro Civil,

* No haber recibido en alguna ocasion anterior el apoyo del programa.

* Firmar formalo de aviso de privacidad en la Direccidn de Asistencia, Gestion e
Integracién Social del SEDIF.

* caratula del estado de cuerta que contenga clabe interbancaria a nombre del
Benaficiario (&)

* Registro Federal ds Contribuyentes. (RFC)

CAPITULO IX
IX.- RESTRICCIONES

IX.1- Los enlaces de los SMDIF en cumplimiento dal Convenie de Colaboracién con los
SMDIF para ejecutar el Programa de Pensiones Humanitarias, realizaran visitas
domiciliarias a las personas solictantes para verificar su situacion socioecondmica y familiar,
La documentacion derivada de la visita se integrard al expediente técnico de la persona
solicitante,

IX.2- Una vez que a la persona solicitante, se le ha otorgado el apoyo del Programa, los enlaces
de los SMDIF dardn seguimiento al uso que hagan del recurso, vigilando que este =& haga para
los fines declarados en la soliciiud.

IX.3- En caso de fallecimiento de la persona beneficiaria, la pension podré ser asignada a la
PErsona que siga en |a fista de prelacion por municipio, previamente aprobada por el Comité
de Evaluacidn y Asistencia Social.

IX.4- La sntrega de la Pensién Humanitarda se podra suspender cuando en el proceso de
seguimiento se identifigue que:

Los datos que proporcionados no sean los verdaderas.

FParentesco con servidores plblicos.

Uilicen el recurso para fines distintos a los expresados en la solicitud,

Cambien su lugar de residencia a otre estade de la Republica.

Se detecte que recibe apoye de otro programa social, municipal, estatal o federal.
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CAPITULD X

X.- EVALUACION, SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE
PENSIONES HUMANITARIAS

X.1.- La Instancia ejecutora debera presentar ante el Comité de Evaluacién y Asistencia
Social, el padron de personas beneficiarias propussto para su aprobacién, asi como el
calendarc de actividades para la entraga de las pensiones y el informe anual de actividades
por la ejecucitn del Programa de Pensiones Humanitarias. Esta dosumentacidn deberd ser
eniregada a la Direccion de Supervision y Evaluacion del SEDIF encargada de vigilar la
correcta aplicacion del Programa.

X.2.- El padron de beneficiarios deberd contener, por lo menos, la siguiente Informacion:
nombre del programa, unidad lerrtorial, nombre complete del beneficiario, nombre de la
vertiente o grupo al que pertenazca, adad, Registro Federal del Contribuyente (RFC), Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP), género nombre de la institucion bancaria, nimero de
cuenta y el monto otorgado.

X.3.- Para efectos de medir cuaniitativa y cualitativamente el impacto de las acciones que se
realicen por medio del Programa de Pensiones Humanitarias, se consideraran los indicadoras
vigentes aplicables a lo establecida en el Programa Operativo Anual del SEDIF

X.4.- Con el propdsito de promover la mejora continua de |a operacién del Programa de
Pensicnes Humanilarias, la Direccidon de Supervision y Evaluacién del SEDIF, aplicard una
evaluacion de seguimiento operative que contemple, la opinidn de una muestra de los
beneficiarios y de los sectores gociales involucrados, y verificar que se esté cumpliendo con las
metas establecidas  en &l Programa operative Anual del ejercicio fiscal corespondiente del
SEDIF. La aplicacidn del ingtrumento de evaluaciéon que haran las personas beneflciarias se
llevara a cabo en colaboracién con los enlaces de los SMDIF.

X.5.- Los resultades de la evaluacion gue realizard la Direccion de Supervisién y Evaluacian
seran presentados al Titular del SEDIF, quien, en conjunto con la Direccion de Asistencia,
Gestion e Integracién Social y Direccion de Administracion y Finanzas, valoraran la
conveniencia de realizar ajustes ala oparacion del Programa an |os préximos ejercicios fiscales

CAPITULO XI
Xl.- TRANSPARENCIA

X1.1- El SEDIF tiena la obligacion de incluir, de acuerdo a Ley de Transparencia y Accesc a la
Informacion Publica del Estado de Baja California Sur, el Aviso de Privacidad, en |a
documentacion correspondiente al Programa de Pensiones Humanitarias, en el cual se informa
que se solicitan datos perscnales, mismo que deberdn firmar de consentimiento las personas
beneficiarias dal programa.

K1.2- Sera rezponsabilidad del SEDIF, a lravés de la Direccion de Supervisién v Evaluacion
supervisar el cumplhimiento por parte de |a instancia ejecutora, de las obligaciones en maleria
de acceso a la informacion piblica y de transparencia para la difusion de los términos de
operacion ¥ los resultados del Programa, en apego estriclo a las presentes Reglas v a la
narmatividad vigente en la matera, El SEDIF, a fravés de la Direccidn de Supervisién y
Evaluacion en coordinacion con el departamento de Comunicacion Social, da la slsboracion
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del material de difusién dirigido al personal operative dal Pragrama, con el objeliva de
sensibilizarlos sobre la imponancia de cumplir con las obligaciones de transparencia y rendicitén
de cuentas eslablecidos por la normatividad aplicable.

Xl.3- Asimismo, para fomentar la transparencia del Programa, El SEDIF incluira el siguienta
mensaje en la papeleria, documentacidn oficial, asi como en la publicidad y promocion gue
adquiera y en & documento de identificacion que presenten las personas beneficiarias para
recibir el apoyo, en las guias y materiales de difusién: “Este programa es plbliceo, ajenc a
cualquier partido pelitico. Queda prohibide el uso para fines distintos a los establecidos
en el programa”

Xl.4- Con la finalidad de prevenir &l uso de les recursos publicos del Programa con fines
particulares, partidistas y/o peolitico-electorales, |as areas involucradas en la operacion del
programa, deberan observar y atender durante los periodos electorales las medidas en la
materia contenidas en las leyes federales yio locales aplicables, asi como los acuerdos que
sean emilidos por autondad competente para los procesos electorales federales, estatales y
municipakes,

CAPITULG XNl
XIl.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Xll.- 1.- Las personas beneficiarias y la ciudadania en general, tienen el derecho a presentar
quejas o denuncias sobre cualguier hecho, acto u omisién que se produzca o pueda producir
dafos al ejercicio de sus derechos, asi como presentar sugerencias, reconocimisnto por una
buena atencidn, solicitudes e inconformidades. ante las instancias competentes. Podrén
presentarse ante la Contraloria General del Esfado, ubicada en Ignecio Allende e/ Izabel |a
Catdlica y Dionisia Villarino, Colonia Centro, La Paz, Baja California Sur, tel. 612 12 2 21 63, 0
en las oficinas del Sistema Estatal Para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Baja
California Sur. Ubicadas en Carretera al Morte KM. 4.5 Acceso a CECYTE, Col. El Canchalito,
C.P. 23090, La Paz, Baja California Sur, ya sea de manera personal, escrita o felefénica
llamando al numearo 8121242022- 6121242923

Xll.- 2.- El SEDIF tomaré las medidas necasarias para proporcionar a las personas beneficiarias
y plblico en general, la atencién oportuna y eficiente de las quejas y denuncias gue realicen &
raves de soliciludes, consullas, reconocimientos e inconformidades vinculadas con la
gperacion del Programa de Pensiones Humanitarias o en contra de alglin servidor pdblico, con
el fin de garantizar el respeto al derecho de peticidn y el acceso a la informacién, asi como
centribuir al mejeramiento de |la operacion def Programa,

CAPITULO XNl
Xlll.- GLOSARIO DE TERMINOS

Xlil.1.- GLOSARIO DE TERMINOS, cuando en las presentas reglas de operacin se sefials
las siguiantes palabras o terminos se entenderd por

Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar v mejorar las cireunsiancias
de caractar social que impidan el desamollo integral del individua, asi como la proteccién fisica,
rmantal y sccial de personas en estado de necesidad. desproteccian o desventaja fisica v
mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena v productiva.
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Apoyo: Ayuda ya sea de manera economica o en espacie que se otorga a los solicitantes para
salventar alguna necesidad especifica, puede ser directos, cuando el beneficiaria es una
parsona o familia y comunitarios en el caso de representar a varios beneficiarios.

Comité: Comité de Evaluacidn y Asistencia Social

Estudle sociceconomico: Consiste en llevar & cabo una invesligacién gue implica una
entravista, aplicando un instrumento disefiade para identificar los aspectos relevantes de una
persona o familia enfocados a salud, situacién econdmica y localizacién de la vivienda, entre
oros, Se complemenia con evidencias documentales y coordinaciones intra y  extra
institucionales, asi coma de visita domiciliaria {cuando el caso lo amerta): que permife evaluar
5i la persona que solicita algin apoyo es suieto o no de asistencia social y determinar al tipo de
apoyos asistencial que requiere.

Grupos de atencién prioritaria: Aguellos grupos gque estdn en alguna situacion de
desigualdad estructural, que por muchos afios han sido discriminados, excluidos y/o viclentados
¥y que aun hoy, enfrentan obstaculos para disfrutar de sus derechos y libertades

Identificacion oficial vigente: Documento expedido por una institucién gubemamental con
fotografia, en este caso; credencial para votar del Instituto Nacional Electoral, pasaporte
expedido por el insfituto de Relaciones Exteriores del Gobiemno Mexicano o licencia de conducir
expedida por la Direccidn de Transito comespondients a algin gobierno municipal

Instancia ejecutora: La Direccion de Asistencia, Gestion e Integracian Sacial del SEDIF an los
tarminos de las Presentes Reglas,

Instancia normativa: Sistama Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF)

Padron de beneficiarios: Listado oficial de las personas benaficiadas con algin apoyo del
prasente Programa.

Persona adulto (a) mayor; Persona que cuenta con 80 afics o mas de edad.

Personas beneficiarias: Aguellas personas que reciben la pensién humanitaria

Persona con discapacidad: Persona que presenta una condicién de nacimiento o adquirida
de lipo fisica, intelectual o sensorial que representa un Impedimenio para su desarrollo y
participacidon plena y efectiva en la sociedad.

Parsona solicitante: Aquella gue tramita el apoye a favor de otro, ya sea por tratarse de un
menor de edad, adulte mayor o persona con discapacidad y que se encueniren imposibilitados
para realizar la sclicitud por cuenta propia

Persona tutor (a): Quien cuente con la guarda y custodia de persona o personas
imposibilitadas para hacer valer el cumplimiento y garantia de sus derechos,

Pobreza: Condicidn en la que se encuentra una persona o un grupo de personas, quienes
presenian al menos una carencia social en cualquiera de los indicadores del indice de privacian
social del GONEVAL y cuyo ingreso es insuficiente para adquirir los bianes y servicios que
requiere para satisfacer sus necesidadas alimeniariag y no alimentarias.
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Pobreza extrema Condicidn en el que una persona o un grupo de personas presentan tres o
mas carencias de los indicadores del Indice de privacién social, que se encuentran por debajo
o2 la linea de bienestar minimo, y que disponen de un ingreso tan bajo que aun adguiriendo
alimentos no podrian adquirr les nuirientes necesarics para considerar que lleva una vida sana.

Proegrama: Programa de Pensiones Humanitarias.
Reglas: Las Reglas de Operacién del Programa de Pensiones Humanitarias.

SEDIF: Sistema Estatal para el Desamrolio Integral de la Familia del Estado de Bzgja California
Sur

SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrolle Integral de la Familia
Titular: Director (a) General del SEDIF

Tramite: Documentacion y procedimiento que se reallza y ampara la ertrega de un apoyo
drecto o varios apayos en el caso de realizarlo comunitario,

Vulnerabilidad: Se considera |a situacidn de riesge en la que se puede encontrar de manera
permanenta 0 extraordinaria una persona ¢ un grupo de personas de cualquier edad, sexo,
estado civil u origen étnico, derivado de carencias econdmicas, sociales, educativas, culiurales,
de salud, de seguridad social o fisicas, las cuales les impiden incorporarse al desarrcilo y
acceder a mejores condiciones de bienestar,

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las prasentes Reglas de Operacidn del Programa de Pensiones Humanitarias
entrara en vigor al dia siguiente de la publicacién del acuerde 2n donde se dan a conocer las
mismas, en el Boletin Oficial del Gobierno dal Estado de Baja Califernia Sur,

SEGUNDO. Las stuaciones no previstas en las presertes Reglas, serdn resusltas por el
Sistema Estatal Para el Dasarrcllo Integral de la Familia en el Estado de Baja California Sur,
cuys THular determinard lo pracedante.

En la Ciudad de La Paz, Capital del Estado de Baja California Sura 20 (veinte) dias del mas de
maye de 2025 {dos mil veinticinco)

.-""_--F-'-'_ —---r=-"-ul2 T e

T LICTLUIS ALBERTO CESERNA ROMERD
DIRECTOR GENERAL
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